POLITYKA PRYWATNOSCI

Zgodnie z wymogami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — dalej zwanym RODO —
przekazujemy niniejszym informacje w jaki sposéb Odbieramy.pl Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig przetwarza Panstwa dane osobowe.

[Administrator danych] Administratorem Panstwa danych osobowych jest Odbieramy.pl Sp. z 0.0. z
siedzibg w todzi (91-218) ul. Traktorowa 196, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy t6dz-Srédmiescie, XX Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego pod
nr KRS 0000876348, NIP 9472003660, REGON 387805382.

[Inspektor ochrony danych] Wyznaczylismy inspektora ochrony danych — panig Renate Kieszek z ktorg
mozna kontaktowac sie we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych pod
adresem pocztowym siedziby Administratora lub elektronicznie poprzez adres e-mail:
r.kieszek@hatrans.pl .

[Zrédto pozyskania danych] W przypadku zaméwienia Ustugi Pafistwa dane osobowe zostaty nam
przekazane przez Punkt sprzedazy, w ktérym dokonali Paristwo zamdwienia Produktow. Czesé danych
jest przez Panstwa podawana samodzielnie.

[Cel przetwarzania danych] Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w celu:

— rejestracji, obstugi i zapewnienia dziatania Paristwa konta w Serwisie Odbieramy.pl,

— $wiadczenia na Panstwa rzecz ustug drogg elektroniczng w Serwisie Odbieramy.pl,

— realizacji na Panistwa rzecz zamodwionych przez Panstwa Ustug,

— reagowania na interwencje, skargi, reklamacje lub zmiany zamdwienia,

— realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na nas,

— prowadzenia korespondencji w odpowiedzi na wiadomosci, ktére do nas Panstwo skieruja,
— w celach marketingowych polegajacych na przedstawianiu Panstwu ofert naszych ustug.

[Podstawa przetwarzania danych] Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych
bedzie:

— art. 6 ust. 1 lit b RODO w zakresie, w jakim dane przetwarzane beda dla celéw wykonania
umowy faczacej Panstwa z nami w zakresie swiadczenia na Panstwa rzecz Ustug, Ustug droga
elektroniczng i utrzymywania i obstugi Panstwa Konta w Serwisie Odbieramy.pl (art. 6 ust. 1 lit
b RODO);

— art. 6 ust. 1 lit f RODO w zakresie w jakim jest to niezbedne do celéw wynikajgcych z naszych
prawnie uzasadnionych intereséw, obejmujacych:

e przygotowanie odpowiedzi lub zatatwienie sprawy, ktdra zostata zgtoszona przez
Panstwa i przestana na nasz adres lub poprzez formularz w Serwisie Odbieramy.pl,
e dochodzeniu roszczen lub ochrony przed roszczeniami;

— art. 6 ust. 1 lit c RODO w zakresie w jakim jest to niezbedne do wypetnienia obowigzku

prawnego cigzgcego na nas, w szczegdlnosci zwigzanego z przekazywaniem okreslonych


mailto:r.kieszek@hatrans.pl

informacji organom publicznym, w tym organom $cigania, oraz dokumentowaniem zdarzen
gospodarczych dla celdw podatkowych i rachunkowych;

art. 6 ust. 1 lit. a RODO gdy udzielg nam Panstwo zgody na przystanie informacji handlowych
poprzez konkretny kanat komunikacji

[Odbiorcy danych] Do Panstwa danych dostep bedg miaty, poza naszymi pracownikami,

petnomocnikami i cztonkami organdw:

osoby i podmioty zapewniajgce dziatanie, utrzymanie Serwisu Odbieramy.pl,

podmioty wspdtpracujgce z nami i realizujgce na naszg rzecz ustugi, w tym kurierskie,
ubezpieczeniowe, ksiegowe, rachunkowe, finansowe, doradztwa prawnego lub podatkowego,
organy publiczne, w tym sady, na ich uzasadnione zadanie, lub w przypadku gdy bedzie to
konieczne dla obrony naszych przed roszczeniami lub w celu dochodzenia naszych roszczen.

[Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy lub do organizacji miedzynarodowych]

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza terytorium Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

[Okres przechowywania danych osobowych] Bedziemy przetwarzac¢ Panstwa dane osobowe przez

okres:

potrzebny do wykonania przez nas zobowigzan wynikajgcych z uméw o $wiadczenie Ustug lub
umowy o sSwiadczenie Ustug drogg elektroniczng oraz do uptywu okresu przedawnienia
wszelkich Panstwa roszczen wobec nas i naszych roszczen wobec Paristwa mogacych wynikac
z tych umow,

przez jaki bedzie na nas cigzyt obowigzek prawny wymagany przepisami prawa, w tym przez
okres przechowywania danych dla celéw zobowigzan podatkowych — w celach
rozliczeniowych zwigzanych z danym zaméwieniem, Panstwa dane beda przechowywane
przez 5 lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptynat termin ptatnosci podatku
zwigzanego z zamowieniem,

niezbedny do zrealizowania celéw wynikajgcych z naszych prawnie uzasadnionych interesow
—w tym przygotowania odpowiedzi na Paristwa wiadomos¢, lub zatatwienie zgtoszonej przez
Panstwa sprawy, oraz dochodzenia roszczen lub obrony przez roszczeniami.

do czasu cofniecia udzielonej przez Panstwa zgody lub ustania celu przetwarzania, w
przypadku, w ktérym Panstwa dane sg przetwarzane przez nas na podstawie dobrowolnie
wyrazonej przez Panstwa zgody.

[Prawo dostepu do danych] W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa danych osobowych

przystuguje Paistwu prawo dostepu do danych, prawo do uzyskania kopii danych oraz prawo zadania

udzielenia informacji:

czy przetwarzamy Panistwa dane osobowe,

o zakresie danych posiadanych przez nas,

o celach przetwarzania danych,

o kategoriach odbiorcéw Panstwa danych,

o planowanym okresie przechowywania danych,

o przystugujgcych Pafstwu prawach dotyczacych danych osobowych,



— o0 zrédtach pozyskania przez nas Panstwa danych, jezeli nie zostaty zebrane od Panstwa.

[Prawo do sprostowania danych] Macie Panstwo prawo zgdania niezwtocznego sprostowania
nieprawidtowych danych Ilub, z uwzglednieniem celéw przetwarzania, uzupetnienia danych
niekompletnych.

[Prawo do usuniecia danych - prawo do bycia zapomnianym] Macie Panstwo prawo zgdania usuniecia
Panstwa danych, jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:

— dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposdb
przetwarzane,

— whniesli Paistwo skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania,

— dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem,

— dane osobowe muszg zostac¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego,

— cofneli Panstwo zgode na przetwarzanie danych osobowych a dane osobowe byly
przetwarzane na podstawie Panistwa zgody i nie ma innej podstawy prawnej ich przetwarzania.

Nie beda jednak mogli Panstwo skorzysta¢ z prawa do usuniecia danych m.in. jezeli takie dane
niezbedne sg do ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, lub jesli s3 one
niezbedne do wywigzania sie przez nas z prawnego obowigzku wymagajacego przetwarzania na mocy
prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktéoremu podlegamy.

[Prawo do ograniczenia przetwarzania danych] Majg Panstwo prawo zgdania ograniczenia
przetwarzania danych w nastepujgcych przypadkach:

— jezeli kwestionujg Panstwo prawidtowosé danych osobowych - na okres pozwalajgcy sprawdzié
prawidtowosc tych danych;

— przetwarzanie jest niezgodne z prawem i sprzeciwiajg sie Panstwo usunieciu danych
osobowych, zgdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

— dane osobowe nie sg juz nam potrzebne, ale potrzebne sg Panstwu do ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami;

— w przypadku wniesienia przez Panstwa sprzeciwu - do czasu stwierdzenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po naszej stronie sg nadrzedne wobec podstaw Panstwa sprzeciwu.

[Prawo do przenoszenia danych] Majg Paristwo prawo otrzymac w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego Panstwa dane osobowe, ktére
dostarczyli nam Panstwo oraz macie Panstwo prawo przesta¢ te dane osobowe innemu
administratorowi bez przeszkdd z naszej strony, jezeli:

— przetwarzanie odbywa sie na podstawie Paristwa zgody lub na podstawie umowy z Paristwem,
i jednoczesnie
— przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany.

Majg Panstwo jednoczesnie prawo zgdania by dane osobowe zostaty przestane przez nas bezposrednio
innemu administratorowi danych, o ile jest to technicznie mozliwe.



[Prawo do wycofania zgody] W przypadku wyrazenia zgody na konkretny cel przetwarzania danych,
majg Panstwo prawo w dowolnym momencie wycofaé takg zgode. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

[Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych] Majg Panstwo prawo w dowolnym
momencie wnies¢ sprzeciw - z przyczyn zwigzanych ze swojg szczegblng sytuacjg - wobec
przetwarzania Panistwa danych, jezeli podstawg prawng przetwarzania jest nasz prawnie uzasadniony
interes. Na skutek sprzeciwu zaprzestaniemy przetwarzac Panstwa dane osobowe, chyba ze wykazemy
istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec Panstwa
interesdw, praw i wolnosci lub podstaw do ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed
roszczeniami. Jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, mozecie
Panstwo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania, w tym profilowania,
bez koniecznos$ci wykazywania przyczyn zwigzanych ze swojg szczegdlng sytuacja a my zobowigzani
bedziemy niezwtocznie zaprzestac takiego przetwarzania.

[Prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego] Majg Paristwo prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych jezeli sgdzg Panstwo ze przetwarzanie Panistwa danych
osobowych narusza przepisy prawa w tym zakresie.

[Dobrowolnos$¢ podania danych] Wszelkie dane podaja Panstwo dobrowolnie, lecz ich przekazanie
moze by¢ warunkiem zawarcia z nami umowy lub warunkiem rozpoczecia $wiadczenia przez nas
ustug, a takze otwarcia i prowadzenia przez nas Konta w Serwisie Odbieramy.pl.

[Wykorzystywanie danych do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym do profilowania]
Panstwa dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w
tym do profilowania.



